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BASKANIN SUNUSU
N

. Ticaret, Cumhuriyetin kurulusundan bugtine kadar lilkemizde olduk¢a 6nem arz etmistir.
Seydisehir Ticaret Odasmda ilcemizin ulke ticareti igerisinde hak ettigi yeri almasi igin Gizerine diisen gorevi layikiyla hep yapmaya
calismistir.Stratejik planlama da, hedeflerin belirlenmesiyle Gzerimize disen goérevi ve varmak istedigimiz noktayi bize gdsterecek
olan énemli bir kilavuz olacaktir.
Hazirlanan bu 4 yillik stratejik planimiz 2022-2025 yillari arasindaki hedeflerimizi, performans planlarimizi, yatirim programimizi,
aclkca sergilemistir. Bu plan cercevesinde, ¢alismalarimizlia ilgemizin cazibesini, imajini ve prestijini arttirmaya yoénelik birgok
O6nemli projeyi hayata gegirmeyi planlamaktayiz.
Stratejik plan nerede durdugumuzu ve gidecegimiz yeri belirlemek igin hangi yolu takip etmemiz gerektigini anlamamiz agisindan
bize 1s1k tutmustur. Planimizi hazirlarken toplumsal, ¢evresel ve ekonomik surdurdlebilirlik konularina éncelik verdik. Hizmet
sunumunda erisilebilirlik, verimlilik, katilimcilik ve etkililik konularina yogunlastik. Stratejik amaglarimiza ulasmay saglayacak
oncelikli stratejik hedeflerimizi belirledik. Belirlenen stratejik hedefler dogrultusunda gergeklestirecegimiz temel faaliyetlerimizi, bu
faaliyetleri hangi gostergelerle izleyecegimizi ve gostergelerin hedef degerlerini, katilimcilik anlayisimiza uygun olarak, yine
paydaslarimizla birlikte belirledik. Uygulama sonuglarini da performans gostergelerinden titizlikle izleyecegiz.
Sireg icerisinde calisanlarimizin 6zverisi, Uyelerimizin ve vatandaslarimizin verdigi destek, plani hazirlarken bizi olumlu yonde
motive etmistir. Bu calismada katkisi bulunan tim calisanlara tesekkurlerimi sunar, Stratejik Planimizin Seydisehirliler ve
Konyalilar i¢in daha kaliteli bir hizmete vesile olmasini temenni ederim.

Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Bagkani
Cemal KUGUK



GiRiS

1. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Seydisehir Ticaret Ve Sanayi Odasi kurulusundan giinimiize kadar kanunlarin vermis oldugu yetki ve sorumlulugun bilincinde olarak tyelerinin
karsilikh gikarlarini kollayan ve gozetleyen bir konumda olmustur. Bu gérev ve sorumluluk bilinciyle yapmis oldugu ¢alismalarini TS EN ISO 9001-
2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ile tescil ettirmis ve 2015 yilinda TOBB Akreditasyon Sistemine dahil olmak igin ¢alismalarini tamamlamis,
01.01.2016 tarihinde akreditasyon belgemizi almis bulunmaktayiz.

Stratejik planlama igin Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur. Stratejik Planlama Ekibimiz yasal sartlar, sureglerimiz ve diger oda ve
borsalarin da goruslerini alarak ¢aligsmalara baglamigtir.
Stratejik Planlama galismalarimiz asagida belirtilen ana baslhklar altinda ytritulmustur;
Durum Analizi
Gelecege Bakis
Maliyetlendirme
izleme ve Degerlendirme
Durum analizi kapsaminda PEST ve SWOT analizleri, Stratejik Planlama Ekibinin yani sira odamiz Uyeleri ile yapilan anketler neticesinde
yapiimistir.
Stratejik Planlama EKkibi elde edilen verileri birlestirerek stratejik amag ve hedefleri belirleyerek Stratejik Plan Taslagini olusturmus, olusturulan
taslak 05/12/2023 tarih ve 221 sayili Yénetim Kurulu Karari ile onaylanmistir.
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3. DURUM AN_AL_iZi . .
3.1SEYDISEHIR ILCESININ ANALIZI
3.1.1 licemizin Tarihgesi

Seydigehir'in tarihi M.O. 5500 yillarina kadar uzanir. Prehistorik Cag’da (Tarih Oncesi), Psidia (Géller Yoéresi) sinirlari igindeki Seydisehir
cok eski bir yerlesim yeridir. Beysehir Golu (KaralisLacos) ile Sugla Géli (TrogitisLacos) arasindaki sulak vadide bu yerlesmenin izlerine
rasttamak ~ mimkindiur.  Bu  vadide bulunan  hdylklerde vyapilan arastirmalar neticesinde  Seydisehirin 10 km
glineydogusundaki Suberde (Goélylizii Kéyil) hdyiginde yapilan kazilarda M.O. 5500-5000 yillarina ait Neolitik (Cilalitas) Gag
yerlesmesinin varligi ortaya gikarilmistir. Bu kazilarda elde edilen pek gok buluntu halen Konya Arkeoloji Miizesi’'nde sergilenmektedir. M.O.
2000-700 yillari arasinda Anadolu’daki pek ¢ok bdlgede hikiim siren Hititler’ in Seydisehir-Beysehir arasinda varliklarini gésteren anitlar
ve yerlesme yerlerine rastlamak mimkindir. Seydisehir ve Beysehir'in Hitit devrine ait kaya kabartmalar ile hdyuk buluntulari, Hititlerin
Beysehir -Seydisehir arasinda uygun yerlesme birimleri kurduklarini ortaya koymaktadir. Seydisehir-Konya karayolu Uzerine
bulunan Karabulak,Bostandere, Dikilitag ve Akcalar kdylerindeki hdyukler, Hitit ve Frig yerlesmelerinin bulundugu alanlar olarak dikkati
ceker. Anadolu’da Eski Yunan, Roma ve Bizans medeniyetlerinin hikim siirdudu Klasik Cag'da, Seydisehir ilgesi sinirlarinda Amblada,
Vasada, Arvana, Elita, Dalisandus gibi klasik doneme ait sehirlerin varliyi tespit edilmistir. Vasada Antik Sehri, Seydisehir'in
kuzeydogusunda bulunan Kestel Dagi'nin etegindeki vadide, bugtinki Bostandere kdylinin Aktepe mevkiinde yer almaktadir. Bu unli
Roma sehri, Kavak ve Kizilca kéyleri arasindaki Amblada sehrine, ayrica Beysehir Fasillar kdyindeki Mistya'ya (Asartepe) ana yol ile
baglanmistir. 1969 yilinda Bostandere Kdyune su getirmek Uzere Aktepe'de suyolu acilirken bir tiyatro kalintisinin varlidi anlagiimig, yapilan
kazilarda Roma devrine ait bir amfitiyatro kalintilar ortaya ¢ikariimistir. Vasada sehrinin harabelerine ait kitabe ve mimari pargalara
Bostandere kdyuindeki evlerin duvarlarinda halen rastlanir.

1952 yilinda Bostandere kdyiinden Konya Arkeoloji Miizesi'ne bir Zeus kabartmasi, 1957 yilinda da bir yiiziinde bir kadin 6teki yiuzinde
bereket boynuzu kabartmasi bulunan kalker bir Sunak getirilmistir. Yine Bostandere buluntulari arasinda Vasada'da basilmis bir Augustus
parasi mevcuttur. Konya Arkeoloji Miizesi'nde Seydisehir'in Dikilitag kdytinden getirilmis bir Roma kandili, Akgalar kdytinden bir heykelcik,
Calmanda hiyugunde bulunmus bir toprak vazo, Seydisehir'in hemen yanibasinda bulunan Elita (Vervelit) harabelerinde bulunmus Roma
devri bir Mezar Steli bulunmaktadir. Ayrica Seydisehir'e 13 km uzakliktaki Yenicekdy'lin kuzeyinde Hisartepe olarak bilinen yerde
amfitiyatronun oldugu bir Roma harabesi vardir. Bu harabelerde bulunan Roma devri aslan heykelleri, Seydisehir'e getiriimis ve halen
Belediye bahgesinde sergilenmektedir.
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M.S. 767-1217 yillari arasinda bir Tirkmen kabilesinin elinde bulunan Seydisehir'in Selguklular zamanindaki durumu ile ilgili bilgiler net
degildir. Anadolu Selguklu Beylikleri devrinde Esrefogullari Beyligi elinde kalan Seydisehir bu isimle ilk defa bu beylik zamaninda
kurulmustur. Rivayete gore,Horasan emiri olan ve annesi tarafindan soyu Veysel Karani ve Peygamber'e uzanan bir veli ve seyyid
olan Seyyid Harun Veli Hazretleri, 1301 yilinda ilahi bir emirle, kardesi Seyyid Bedreddin ve ahalisi ile birlikte yola cikar.
Bugiin Hatunsaray denilen yerde kerdesi hastalanarak vefat eder ve buraya defnederek bir tiirbe yaptirir. Yoluna devam eden Seyyid Harun
Veli, simdiki Seydisehir'in oldugu yere gelince yolu boyunca kendisine rehberlik eden bulut Kiipe Dadr’'nin ardinda kaybolur ve kendisine
isaret edilen yerin orasi oldugunu anlar. ilk ig olarak oraya bir cami yaptinr. O zamanki adi "Trogitis" olan Seydisehir’in
imarindaEsrefogluMehmed Bey kendisine malzeme yardiminda bulunur. Bu yardimlagsma neticesinde aralarinda buy(k bir dostluk olusur.
O zamanki adi “Siileymansehir” olan Beysehir'e ilk defa “Beysehir” diyen Seyyid Harun Veli'dir. Esrefoglu Mehmed Bey de Seyyid Harun’un
kurdugu yeni sehre “Seyyid Sehri” Osmanlilar zamaninda Medine-i Sani (ilahi emirle kurulan ikinci sehir) (sonradan Seydisehir) adini verir.
Seydisehir, Esrefogullari  Beyligi'nin Illhanli  Hilkimdari Timurtas tarafindan 1326 yilinda sona erdirimesinden sonra, 1328
yilinda Hamitogullari Beyligi egemenligine girmistir. 1381 yilinda Sultan I.Murat (Hiidavendigar) tarafindan 80.000 altin karsihginda
Hamitoglu Huseyin Bey'den Aksehir, Beysehir, Yalvag, Sarkikaraagag ve Isparta ile birlikte satin alinarak Osmanli egemenligine giren
Seydisehir, Cumhuriyete kadar Osmanli idaresinde kalmistir. Konya Sancagina bagli bir kaza olan Seydisehir 1871 yilinda belediye, 1915
yilinda da ilge olmustur. Cumhuriyet kurulduktan sonra 1928 yilinda tekrar ilgelik unvanina kavusur.
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3.1.2 Cografi Durum

COGRAFI DURUM

Seydisehir, i¢ Anadolu Bélgesinde Konya lli'ne bagl bir ilgedir. Konya’ya 85 km. uzaklikta olup, 37,7 kuzey enlemi, 31,57 dogu
boylam derecelerindendir. Denizden yiksekligi 1123 m.dir.

Seydisehir, doguda Konya ve Cumra, Giineyde Bozkir ve Akseki, kuzeyde Beysehir ile gevrilidir. iige sinirlarinin kapladigi alan
2219 km?dir.

Seydisehir'in bati kesiminden baslayip glineye dogru
uzanan Toroslardan olan Kupe Dagi, gineyde zengin Boksit
yataklarinin bulundugu Gidengelmez Dagi ile devam eder.
Kuzeybatidan Glneydoguya, Sugla Goélune kadar olan arazi
ovaliktir.

Seydisehir 4. Derecede deprem bdlgesinde yer
almaktadir.

Seydisehir llgesi Kiipe Dagrnin eteginde kurulmustur.
Kentin bati ve giineybatisini gevreleyen Kiipe Dagr'nin ylksekligi
2551 m ye ulasir. Guneydeki daglar ise Toroslara aittir. Kiipe Dagi
eteklerinde ¢ok sayida pinar ve kaynak c¢ikmaktadir. Kentin
gevresini olusturan bu yiiksek daglar, Seydisehirde degisik bir
estetik siluet olugturmaktadir. Ayrica kentin icinde rekreatif
(eglendirici, hos vakit gegirici) amach kullanilan Pinarbasi, Kugulu
ve Beldibi Goletleri, suyunu Kipe Dagindaki kaynaklardan
almakta olan dogal glzelliklerdir.

Ankara-Konya-Antalya karayolu ile Tuirkiye'nin her
yerine baglanti saglanmistir. Su anda ilge Konya'ya 85 km.,
Antalya’ya 208 km., Manavgat'a 135 km. mesafededir. Seydisehir
Bozkira 50 km, Ahirl'ya 37 km, Yalihlyik’e 31 km, Beysehir'e 36
km mesafededir.

iice genelinde Kéy Hizmetlerine bagli 217 km. kdy yolu
agi bulunmaktadir. Bunlardan 31 kdy yolunun tamami olan 156

N ﬂ’ﬁlkasinar\:5 km'lik bolimi asfalt, mahalle ve yaylalara ulagim saglayan
ﬂ_ﬁ\ 4 yollarin ise 17 km’ si stabilize, 38 km.’si tesviye, 6 km’lik bolimu
\ ise ham yol seklindedir.

Yine iigemiz genelinde Karayollarina ait toplam 135 km.
yol agi bulunmaktadir.

3.1.3 Seydisehir'in Iklim ve Bitki Ortiisii

Toroslarin kuzey eteklerinde, Carsamba Cayi boyunca uzanan verimli bir vadi olan Sugla Ovasi'nda bulunan ilge, bati kesiminden baslayip
glineye dog@ru uzanan Kupe Dagi, glineyde zengin Boksit yataklarinin bulundugu Gidengelmez Dagi ile devam etmektedir. Kiipe Dagi
eteklerinde ¢ok sayida pinar ve kaynak ¢ikmaktadir. Kentin ¢evresini olusturan bu yiiksek daglar, Seydisehirde degisik bir estetik siluet
olusturmaktadir. Ayrica kentin icinde dinlenme ve eglenme amagli kullanilan Pinarbasi, Kugulu ve Beldibi Goletleri suyunu Kiipe Dagindaki
kaynaklardan almakta olan dogal giizelliklerdir. iigenin kuzeybatisinda Beysehir Gélii ile glineydogusunda Sugla Gélii bulunmaktadir.



Seydisehir ilgesinde 308.810 da islenen tarla arazi bulunmakta olup, %54,70’inde bugday, %18,46’sinda arpa, %12,71’inde seker pancari
uretilmektedir. ligede son yillarda 6nemli diizeyde patates ekilisi gergeklesmis olup toplam tarla arazisinin %5,07’sinde patates
yetistirilmektedir. iigede yetistirilen biitiin Griinlerin verimleri, Konya ve Bélge ortalama verimlerinden fazladir.

KOP Eylem Planinda Seydisehir ilgesinin daglik alanlarinda organik tarim faaliyetlerinin yayginlastiriimasi planlanmaktadir. Daghk
alanlarda yer alan kdylerde, yeni gelir kaynaklari olusturulmasi ve giftcileri daha fazla gelir elde etmeye baslamasi yoluyla kirsalda
ekonomik gelismenin hizlanmasi beklenmektedir.

Seydisehir’in iklimi, yazlan sicak ve kurak, kislar soguk ve yagisli geger. Kara ikliminden Akdeniz iklimine gecis Ozellikleri tagir.
Seydigehir'de yilhk ortalama yuksek sicaklik 24.01°C, yilhk ortalama disuk sicaklik
—1.85°C'dir. En sicak ay 35.4°C ile Agustos, en soguk ay ise —17.4°C ile Mart ayidir. Yine en yagish ay Mart, en kurak ay ise Agustos ayidir.
Yillik sicaklik ortalamasi 12°C, yagis ortalamasi ise 900 kg/m?2dir.

Yilhk ortalama nispi nem orani
% 64.05'dir. Hakim riizgar yonu, glineydogu ve kuzeybatidir.
iigede bulunan 5.280 da meyve alaninda %19,21’i elma (iretimi, %23,39'u kiraz tiretimi, %24,91'inde bagcilik ve %14,59'unda ceviz
yapilmaktadir. Geriye kalan %17,90’inda ise farkli meyve gesitleri yetistiriimektedir.

3.1.4 Seydisehir de Tarim

Giiniimiiz uygarligi tarimla baslamistir. insanlar yiizbinlerce yil avcilik ve toplayicilikla gezginci bir yasam siirdiikten sonra, giiniimiizden
yaklasik olarak onbin yil 6nce dogadaki yabani tahillari, bitkileri tarima almig, bugun ciftlik hayvani dedigimiz turleri evcillestirmis ve tretim
toplumuna gegmistir. insanlik tarihinin en biiylik devrimi olarak da tanimlanan bu déniisiim kdy yagantisini, miilkiyeti, miras hukukunu, aile
dlzenini ve arti de@eri ortaya gikarmistir. Bir zaman sonra bu olusum kent, birokrasi, yénetim modelleri, organize ticaret ve daha sonra
devlet, imparatorluk sistemlerini gelistirmistir. Uygarligin daha sonra Endustri Devrimini doguracak olan dykusu buradan baglamistir.

Bu sulregte KONYA o6nemli bir yer tutmaktadir.Konya’'nin ovasinin Turkiyenin tahil ambari olarak bildigindigiasikardir.Seydisehirde bu
verimli ovalardan nasibini almistir.ligemizde bulunan Karabulak,Bostandere,DikilitagH(iyiikleri,Seydisehir de bulunan tarihi adile baysal
Kdultir sanat evinde bulunan tarim aletleri tarima ve hayvanciliga dayanan kdy yasantisinin 6nemli bir yer tuttugunu kanitlariyla ortaya
koymustur. Tirkiye’nin i¢ Anadolu kisminda kalan Seydigehir 6nemli bir tarimsal potansiyele sahiptir. Baslica tarim riinleri bugday, misir,
fasulye, sekerpancari, aygicegi ve gilektir.

iigede toplam 17.300 da alanda yem bitkileri yetistiriimektedir. Bu alanin %63,58'inde silajlik misir, %14,45’inde yonca ve %21,97’sinde
yonca uretimi yapilmaktadir. Silajlik misir Gretimi igin dnemli oranda bir alan ayrilmistir. Hayvan beslenmesinde birinci derecede 6nemli
olan silajlik misirin Gretilmesi Greticilerin bilingli tretim yaptigini géstermektedir. Yonca uretimi icin ayrilan alanin artirilmasi yolunda
galismalar yapiimahdir.

Seydigehir Yem Bitkileri Genel Durum Kargilastirmasi Yem Bitkisi

Yem Bitkisi Arazisi Ekim Tiirii Seydisehir /

Konya (%) KONYA TR52 (%)

Yonca “2,28 1,70
Silajlik Misir 5,50 4,27
Fig 2,97 2,00
Diger 0,10 0,10
Toplam Yem Bitkisi Alani 3,11 2,80

Sebze ve meyvecilik ileridir. Karpuz, pirasa, ispanak, taze fasulye, sogan, sarmisak, biber ve domates yetistirilen baslica sebze trinleridir.
Yetisen meyveler erik, elma, armut, seftali ve kirazdir. Tarimda sulama, glibreleme, ilaglama ve modern tarim araglarini kullanma yaygindir.

Seydisehir islenen Sebze Arazisi Durum Seydisehir KONYA

Tablosu Sebze Arazisi Ekim Tiirii

Ekim Alani Dekar Verim Kg/Da  Toplam Uriin Miktari  Ekim Alani Dekar Verim Kg/Da Toplam Uriin
(Ton) Miktari (Ton)

Da % Da %



Karpuz 2700 22,18 4700,00 11.250 10.465 5,93 3893,36 40.744

Domates 2392 20,59 3660,81 8369 38.370 21,74 4485,95 172.126
Ispanak 1100 9,32 1050,00 1100 1800 1,02 1015,00 1827
Fasulye 952 8,07 802,52 764 9.180 5,20 982,03 9015
Sebze 4940 41,85 - 8819 40.305 22,83 - 29.708
(Diger)
Toplam 11.804 100,00 - 31.029 176530 100,00 - 727376
Seydisehir islenen Meyve-Bag Arazisi Seydisehir KONYA
Durum
Tablosu Meyve-Bag Arazisi Ekim Tiirii .
Ekim Alani Agag basi Toplam Uriin Ekim Alani Dekar Verim Kg/Da

Kgl/agag Miktari (Ton)
Da % Da % 95.028
Elma 1010 19,21 458,42 463 65.339 24,6 - 75.666
Kiraz 1230 23,39 185,37 228 9.644 16,9 32 49.893
Ceviz 767 14,59 38 426 122.594 2,5 37 5264
Meyve (Diger) 941 17,90 - - 122.594 31,7

Seydisehir ilgesinde 308.810 da islenen tarla arazi bulunmakta olup, %54,70’inde bugday, %18,46’sinda arpa, %12,71’inde seker pancari
uretilmektedir. iigede son yillarda énemli diizeyde patates ekilisi gergeklesmis olup toplam tarla arazisinin %5,07’sinde patates
yetistirilmektedir. iigede yetistirilen biitiin Griinlerin verimleri, Konya ve Bélge ortalama verimlerinden fazladir.

KOP Eylem Planinda Seydisehir ilgesinin daglik alanlarinda organik tarim faaliyetlerinin yayginlastiriimasi planlanmaktadir. Daghk
alanlarda yer alan kdylerde, yeni gelir kaynaklari olusturulmasi ve giftgileri daha fazla gelir elde etmeye baslamasi yoluyla kirsalda
ekonomik gelismenin hizlanmasi beklenmektedir.



ilge Alan Kullanim

Dagilimi Tablosu Alan Tari

Adi

Konya (%) TR52 (%)

(Ha) (%) (Ha)

Tarim 40.332,5 29,60 2.247.856, 55,08

Arazisi 60

Cayir- 4.790,0 3,562 761.460,7 18,66

Mera 0

Orman 62.182,0 45,64 540.189,0 13,24
0

Diger 28.951,5 21,25 531.8456 13,03
5

Toplam 136.256,0 100 4.081.351, 100

SUGLA CAZIBE SULAMA KANALI

Tar§¢| su deplama havzasi

BUGDAY HASATI

95

30. Goller Havzasi (ile diigen)

Seydisehir Alan Kullanim  Konya Alan Kullanim
Tari

Arazi (%)
(%)
24.294.68 31,00

0,8
14.616.68 18,65
7,3
21.389.78 27,30
3,0
18.056.54 23,04
8,9

10

(Ha)
1,79

0,63
11,51

5,44

Tiirkiye Alan Kullanim

Tiirkiye (%)

1,61
0,46
8,87

4,15

(“)
9,81

3,80
12,74

8,06

Seydisehir Alan
Kullanim/

0,17
0,03
0,29

0,16



3.1.5 ILGEDE BULUNAN DOGAL KAYNAKLAR

ilgede Bulunan Dogal Kaynaklar 1.
Enerji Kaynaklari

1.1. Glines

1.2. Su Gl

1.3. Kémur

2. Biyolojik gesitlilik
2.1. Ormanlar

2.2. Gayir ve Mera
2.3. Sulak Alanlar

2.4. Flora

2.5. Fauna

2.6. Milli Park, Tabiat Parki ve Diger
Hassas Alanlar

3. Toprak

3.1. Toprak

4. Su Kaynaklan

4.1. Barajlar

4.2. Yeralti Su Kaynaklar
4.3. Akarsular

3.2 KURUMSAL TARIHGE

Potansiyel

Var-Yuksek

Carsamba Cayi, Akcay

Var

(Seydisehir-Akgalar sahasinda 59.950.000 ton
gorunur rezerv ve 1083 Kcal/kg kalitesine
sahip linyit olusumlari bulunmaktadir)

Yok

Var-Zayif

Var-Orta

Yok

Var

(Ozellikler: Sicaklik 32-46 °C, Debi 0,1-2 It/sn)

62.182 hektar orman alanina sahiptir. (Mese,
Ardi¢c Adaglari bulunmaktadir.)

4.790 hektar gayir-mera alani vardir.

Sugla Golu, Sugla Gélu Baraji, Carsamba
Cayi, Fasih, Yagni, Pinarbasi (Susuz), Sultan
pinari, Alagéz, Kiirt, igeri Kislak, Beldibi,
Kugulu, Pinarbasi ve Ciftci Cayi, Akcgay,
Pinarbasi, Kugulu ve Beldibi Goletleri,
GokgehlyukGoleti, Kugulu Goleti, Tarasgl
Goleti, Keslik Yaylasi Goleti, StlukligolGoleti,
Bostandere (Ufacik) Goleti.

Tarasgl Kocakoru Tabiat Parki

iigede Koliivyal Topraklar, Kiregsiz Kahverengi
Topraklar, Kestane Renkli Topraklar, Kirmizi
Kahverengi Akdeniz Topraklari, Kahverengi
Topraklar, Sazlik ve Bataklik Araziler
mevcuttur. Genellikle drenaj yetersizligi ve
tuzluluk gosteren allivyal topraklara da sahiptir

Yok

Beysehir-Seydisehir Havzasi (112.6 hm?/yil)
iigenin en énemli akarsular Carsamba Cayi ve
Akgay’'dir. Diger kaynak ve akarsular ise Fasih,
Yagni, Pinarbasi, Sultan pinari, Alagéz, Kurt,
igeri Kiglak, Beldibi, Kugulu, Pinarbagi ve Ciftgi
Caylarndir.

Mevcut Calisma

Yok
Yok
Termik Santral

Yok
Yok
Yok
Yok
Termal Turizm

Orman Urunleri, hayvan otlatma ve
dinlenme.

Hayvan otlatma.

Sulama

Dinlenme ve Eglenme

Tarim

Yok
Tarim
Sulama

Seydisehir de Aliminyum Madeninin bulundugu ve bir fabrikanin kurulmasi fikri olusunca ve isyerlerinin hizla cogalip gelismesi
Uizerine Seydisehir mitesebbislerince bir odanin kurulmasi gerekliligi hissedilmis ve 1969 yilinda Ticaret Odasi; Seydisehir
Ticaret ve Sanayi Odasi olarak kurulmustur. ileriki zamanlarda Sanayi ibaremizin gerekgesiz bir sekilde alinmasi iizerine
Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odamiz, Seydisehir Ticaret Odasi olarak hizmet vermeye devam etmistir.

1997 yilina kadar Belediye binalarinda hizmet veren Ticaret Odasi 1997 yilinda personel sayisini artirarak, Belediye

Hamaminin yaninda, Balik¢ilar sokaginda kendi binasinda hizmet vermeye baglamistir.

Odamizin Koordinati: K 37°24' 57" D 31° 51' 07" Desimal Enlem: 37.4159° Boylam: 31.8521° Rakim: 1110 metredir.

QOdaya gelen brosur, Yurt igi- yurt digi fuar davetiyeleri, ekonomi haberleri ve mecmualarini Gyelerine ulastirarak iyelerine daha
faydal hizmetler vermeye ¢alismaktadir.
Organize Sanayi Bolgesi kurulmasinda 6nculiik etmis, Altyapisi bitirilmis ve mutesebbislerce 2012 yilindan itibaren bina
yapimina baslanmistir. Organize sanayi bolgesinin 2.etap galismalari bitirilmis yatirnmcisini beklemektedir.

Odamizin kurulusu 1969 yilindan bugiine kadar faal olarak ¢alisan 750 sirket, kooperatif ve hakiki sahis bulunmaktadir. 270
Limited Sirket 70 Anonim Sirket,42 Kooperatif 3 Ad. Kollektif Sirket, 365 Ad. sahis kaydi vardir.

Oda Yénetim Kurulumuz 5 kisiden olugmaktadir. Bunlar; Bagkan Cemal KUCUK, Bsk.Yrd. Mustafa OZATA, Bsk.Yrd.Salih
YIGIT, Kemal AKKOYUN, Omer DERE .
Oda Meclisimiz 12 kisiden olusmaktadir. Bunlar; Bsk.Refik SENARSLAN, Bsk.Yrd.Mehmet KAVALCI, Katip Uye Ali SENTURK,
Cemal KUCUK, Mustafa OZATA, Salih YiGIT, Kemal AKKOYUN, Omer DERE, FATIH AYTEN, Ercan DOGAN, Erol

SEN,Mahmut KOYUNCU

Oda Meslek Komitemiz ise 5 guruptan olugsmaktadir.
Seydisehir Ekonomisi ve sanayisi her gegen giin daha da artarak gelismektedir. Organize Sanayi Bolgemizin 1. etap alaninin
satiglari bitmis olup mutesebbislerce bitirildigi zaman Ekonomimiz daha da gliclenecek ve diger ilcelerle yarisir hale gelecegiz.
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4)2018-2021 D6nemi Stratejik Planimizin Degerlendirilmesi

Uygulanmakta olan 2018-20121 dénemi Stratejik Planinin izlemesi, 2018-2021 stratejik hedef, gosterge ve faaliyetler Gger aylk
dénemler halinde ilgili birimlerden elde edilen uygulama sonuglarina gére gostergeler bazinda izlenmis ve sonuglar lst yonetime
sunulmustur.

Genel itibariyla;

Hedeflere % 60 oraninda ulasiimigtir.

Hedeflere gerceklesmemesine iligskin temel nedenler;

. 2018-2019 yih icersinde ekonomi ve kurdaki dalgalanmalar,

d Dinyay: etkisi altina alan pandami sartlari,

. Pandemi déneminde olusan ekonomik istikrarsizlik.

. Onceki stratejik planda yer alan hedeflerin agirlikli olarak faaliyet niteliginde olmasi

. Secimlerin ertelenmesi,

. Kuresel kriz

Ayrica;

. Hedef ve gostergelerin yonetim, personel birebir galisma yaparak belirlenmesi

Sonucunda yeni Stratejik Plan olusturulmustur.

5 )Yasal Yiikiimliiliiklerimiz

Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasinin sorumluluklarinin yasal dayanagi 18.05.2004 tarihli 5174 sayili kanun ve bu kanunla
cikarilan yonetmeliklerdir. Bunun disinda odanin i¢ yonetmeligi, Odanin Ust birligi Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan
odalar igin olusturulmus diger mevzuat Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasinin faaliyetlerinin kapsam ve kurallarini belirlemektedir.
Mevzuat hikimleri gergevesinde uyelerinin yerel nitelikli talepleri ve Ust birligin tevdi ettigi gérevler ve diger gorevlerin meslek
ahlaki kamu yarari iyi yonetisim ilkeleri cergevesinde yerine getirilmesi Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasinin Faaliyetlerinin
kapsamini belirlemektedir.

5174 Sayili Yasanin 12. Maddesine Gore; Odalarin gorevleri sunlardir:

a) Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu yararina uygun olarak
gelismesine galismak.

b) Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili kanunlar ¢cergevesinde resmi makamlarca
istenecek bilgileri vermek ve 6zellikle Gyelerinin mesleklerini icrada ihtiya¢ duyabilecekleri her gesit bilgiyi, bagvurulari durumunda
kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik ticaret ve internet aglari konusunda uyelerine yol
gosterecek girisimlerde bulunmak, bu konularda gerekli alt yapiy1 kurmak ve isletmek.

c) Ticaret ve sanayiye ait her trli incelemeleri yapmak, bolgeleri igindeki iktisadi, ticari ve sinai faaliyetlere ait endeks ve
istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.

d) 26 nci maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

e) Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve bagvurularda bulunmak;iyelerinin tamaminin veya bir
kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karari ile bu Gyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

f) Calisma alanlari icindeki ticari ve sinai 6rf, adet ve teamdilleri tespit etmek, Bakanligin onayina sunmak ve ilan etmek.

g) Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.

h) Yurt i¢i ve yurt disi fuar ve sergilere katilmak.

i) Gerektiginde 507 sayill Esnaf ve Kiguk Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayilan mal ve hizmetlerin azamf fiyat
tarifelerini, kendi Uyeleri igin, Bakanlik¢a gikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

j) Deniz ticaretinin kamu yararina, milli ulastirma ve deniz ticareti politikasina uygun sekilde gelismesine galismak.

k) Milli ve milletlerarasi deniz ticaretine ait incelemeler yapmak ve bu konudaki bilgileri saglamak, Turkiye limanlari arasi ve yurt
disi navlun, acente komisyonu ve Ucretleri ile liman masraflari gibi bilgileri toplamak ve bunlari miimkin olan vasitalarla en seri
sekilde yaymak, diinya deniz ticaretindeki en son gelismeleri izlemek, istatistikler tutmak ve bunlari ilgililere duyurmak.

I) Deniz ticaretine ait ticari 6rf, teamil ve uygulamalari tespit ve ilan etmek, navlun anlagsmalari, konismento ve benzeri evraka ait
tip formlari hazirlamak.

m) Yabanci gemi sahip ve donatanlari ile denizcilikle ilgili miesseselere Turkiye limanlarinin imkanlari, galisma sekilleri, tarifeleri
ve liman masraflari hakkinda bilgi vermek ve onlardan benzeri bilgileri saglamak.

n) Deniz ticareti ile ilgili milletlerarasi kuruluslara tye olmak ve delege bulundurmak.

o) ligililerin talebi {izerine deniz ticareti ile ilgili ihtilaflarda hakemlik yapmak.

p) Deniz acenteligi hizmet Ucret tarifelerini hazirlamak ve Bakanligin onayina sunmak.

r) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar gercevesinde Birlik ve Bakanlikga verilecek gorevleri yapmak.

s) Birligin belirledigi standartlara gore uye kayitlarini tutmak ve Uyelik aidatlarina iliskin belgeleri saklamak ve bunlari Birlige talep
halinde bildirmek.

t) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluglarina verilen islerin, bu Kanunda belirtilen kurulus amaglari ve gérev
alani gercevesinde odalara tevdii halinde bu igleri yurttmek.

u) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iligkin gerekli hizmetleri yapmak.

v) Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak muracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.
y) Uyeleri hakkindaki tiiketici sikayetlerini incelemek ve kurulus amaglari dogrultusunda diger faaliyetlerde bulunmak.
z) Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler igin kapasite raporlari diizenlemek.

6 )Faaliyet Alanlarimiz ve Hizmetlerimiz

Yasal yukumliltklerimiz ve mevzuatlar géz 6niinde bulundurularak, faaliyet alanlarimiz asagida tabloda ifade edilmistir. Faaliyet
alanlarimiz belirlenirken odamizda hizmet vermekte olan birimler degerlendirilmis ve ¢ikti olarak ele alinabilecek
uran/hizmetlerimiz bu faaliyet alanlari 1siginda belirtiimistir. Faaliyet alanlari ve hizmetlerimizin belirlenmesi; bunlarin
paydaslarimiz ile iliskilendirilmesi agsamasinda fayda saglayacaktir. Cunki bu ayrimin yapilmasi kadar, belirlenen bu
hizmetlerden hangi paydasimizin ne derecede yararlaniyor oldugu stratejik planlama agisindan énem tasimaktadir
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YUKUMLULUK

ILGILIBOLUM

YASALDAYANAK

Meclis kararlari

Genel Sekreter

5174 sayili Kanun ve ilgili ydnetmelik

Yonetimkurulukararlari

Genel Sekreter

5174 sayiliKanunveilgiliydnetmelik

Meslekkomitekararlari

Genel Sekreter

5174 sayihiKanunveilgiliydnetmelik

Ticaretsicilitescil ,terkinvetadilislemleri TicaretSicili TurkTicaretKanunu, TicaretSiciliNizamnamesi,HarclarKanunu

Ticaretsicilitasdiknamesi,yetkibelgesi,ifl

askonkordatobelgesi,ihaledurumbelges | TicaretSicili Turk Ticaret Kanunu, Ticaret SiciliNizamnamesi,HarglarKanunu

i,vb.
Tark

Ticaretsicili yazigmalari TicaretSicili TicaretKanunu, TicaretSiciliNizamnamesi,HarglarKanunu, icraifla
s Kanunu

Sn‘:gg‘r’:"kay't'tad""eterk'”'§'em'e”'yaz' Odasicili 5174 sayiliKanunveilgiliyénetmelik
ISKUR-

UmemBeceri10 OdaSicili TOBBveCalismaSosyalGiivenlikBakanlhgiarasindayapilan
protokol

Uyebilgileriningiincellenmesi OdaSicili 5174sayiliKanunve ilgiliydnetmelik

Rayicbedeltespiti OdaSicili 5174 sayiliKanunveilgiliyénetmelik

Organ toplantilarininsekretaryasi Genel Sekreter 5174 sayili kanun

ihracatbelgelerinindiizenlenmesi OdasSicil Dig Ticaret Mevzuati

Ismakinesitescillerininyapilmasi OdaMuamelat isMakinesiTescilEsaslari

Kapasite ve ekspertizraporu islemleri

Oda Muamelat

Kapasite Raporu Esaslari

Akreditasyonsartlarininuygulanmasi

AkreditasyonSorumlu
su

Oda BorsaAkreditasyonKilavuzu

Ulke/sektdrraporlarininhazirlanmasi

AkreditasyonSorumlus
u

5174 sayili Kanun veilgiliydnetmelik

OdayaAitProjelerin
hazirlanmasiveuygulanmasi

Genel Sekreter

5174 sayili Kanun veilgiliydnetmelik

Oda
personelinevelyelerineverilecekegitim,
seminervetoplantilarindizenlenmesi

Genel Sekreter

5174 sayili Kanun veilgiliydnetmelik

Websitesiyonetimi

Genel Sekreter

5174 sayili Kanun veilgiliydnetmelik

Odadergisinivegazetesinihazirlamakve
basiminigerceklestirmek

5174 sayilh Kanun veilgiliydnetmelik

ligilibirimtarafindanhazirlanantiimrapor
veblltenlerinbasimveyayinislemleriniy
ritmek

5174 sayiiKanunveilgiliydnetmelik

Odatarafindanorganizeedilentoplantilar
infotografvevideogekimleriniyapmak/
arsiviemek

5174 sayiliKanunveilgiliydnetmelik

Odasicilbelgesi,faaliyetbelgesi,meslekt
enmenbelgesi,ihaledurumbelgesi,ortakl
Ikteyitbelgesigibiodaevraklarininveriime
si

5174 sayiliKanunveilgiliydnetmelik

Odayaaithertlrlialacagintahsilatiniyap
mak

5174 sayiliKanunveilgiliydnetmelik

Sigortacilikuygunlukbelgesiisle
mleri

5684 sayiliSigortacilikKanunuveilgiliydnetmelik

Odaislemlerininmuha
sebelestiriimesi

ButgeveMuhasebeYdnetmeligi

7 )Paydas Analizi

ic ve dis paydaslarimiz analiz edilerek, dnceliklendirilmis, daha sonra Odamiz hizmet ve riinleri ile iliskilendirilerek asagidaki

tablolarda 6zetlenmisgtir.

Tablo 1. Paydaslarimiz

Paydas Adi 5 P:ay;::;m Dgrr;ir:si DeIrE;l:.iesi P:x::f sl
Yonetim Kurulu ic Paydas 5 5 25 Yiksek
Meclis ¢ Paydas 5 5 25 Yiksek
Meslek komiteleri I¢ Paydas 5 5 25 Yiiksek
Calisanlar ic Paydas 5 5 25 Yiiksek
TOBB Dis Paydas ° ° 25 Yiiksek
Gumrik ve Ticaret Bakanligi Dis Paydas 20 Yiiksek
Seydisehir Kaymakamligi Dis Paydas 5 20 Yiksek
Seydisehir Belediyesi Dis Paydas 5 4 20 Yiiksek
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ic Paydas/Dis Onem Etki Paydas NI
FEVEEG G Paydas Derecesi Derecesi Puani eIl
Seydisehir lige Milli Egitim Midiirliig Dis Paydas 5 4 20 Yiiksek
Seydisehir lige Tarim ve Orman Mudrligi Dis Paydas 5 3 15 Orta
Seydisehir Necmettin Erbakan Universitesi Dis Paydas 4 4
16 Orta
Oda / Borsalar Dis Paydas 5 3 15 Orta
Sivil Toplum Kuruluslar (uretici kooperatifleri
ve birlikleri) Dig Paydas 4 4 16 Orta
Siyasi Partiler Dis Paydas 4 4 16 Orta
Seydisehir Sosyal Guvenlik Kurumu Dis Paydas 4 3 12 Orta
Saglik Kurumlari Dis Paydas 4 4 16 Orta
Yerel Gorsel ve Yazili Basin Dis Paydas 3 4 12 Orta
Belgelendirme Kuruluslari Dis Paydas 3 4
12 Orta

Mevka (Mevlana Kalkinma Ajansi) Dis Paydas 12 Orta
Seydisehir Banka Subeleri Dis Paydas 3 2 6
Tedarikgiler Dis Paydas 3 3 9 Orta

Lejant

1-8 | Dusiuk

9-17 [ Orta

18 -

25 Yiksek

8 )Kurum igi Analiz

SeydisehirTicaretVe Sanayi Odasinin yonetim ve organizasyonu 5174 Sayili Kanunla belirlenmistir. Meclis Baskani, uyeleri,
meclisin gérev ve yetkileri ile Yonetim Kurulu Baskani, tyeleri, Yonetim Kurulunun gérev ve yetkileri, 5174 sayili Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununda belirlenmistir.
Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasinin Ust karar organi yonetimdir; Oda protokolde Yonetim Kurulu Bagkani ile temsil
edilmektedir. Meclis, Odanin denetim ve karar organidir. Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odas! yuriutme organi, Yénetim Kuruludur.
Yénetim Kuruluna bagh olarak bir genel sekreter bulunmaktadir. Dért yilda bir Meclis ve Yénetim Kurulu Uyeleri segimleri

yapilmaktadir.

Odamizin Organizasyon Semasi Sekil 1’de verilmistir.
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8.1 )SEYDISEHIR TICARET VE SANAYi ODASI ORGANIZASYON SEMASI

SEYDISEHIR TICARET ve SANAY] ODASI MECLISI

YONETIM KURULU

—
AKREiIOTa‘SE?E}NNELEME HESA:S;E\I";)%%EME DISIPLIN KURULU
H H H H H GENEL SEKRETERELIK
MESLEK KOMITELERI
YONETIM KURULU
BASKANI
YUKSEK POLITIKA TEMSIL
ISTISARE SORUMLUSU
KURULU
GENEL SEKRETER
BASIN ILETISIM AKREDITASYON
SORUMLUSU SORUMLUSU
" BILGI ISLEM
DIS TICARET
SCISRUMLUSU SORUMLUSU
|

DIS TICARET EKIBI
TICARET SICIL ODA SiCIL

MUDURU MEMURU

|
TICARET SiCIiL TICARET SiCIL
MUDUR YRD. MEMURU
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Kurum kltiri analizi yapmak amaciyla hazirlanan "Personel Anket " formu 2023 Aralik ayinda Odamiz ¢alisanlarina
uygulanmistir.
. %1000 gérev taniminin ve yaptigi isin acgik ve net oldugunu,
%93 ‘U galisma arkadaslariyla olan iligkilerinden memnun oldugunu,
%100’G Odamiz misyon, vizyon, amag ve hedeflerini bildigini,
%100’4 galisma ortamindan memnun oldugunu,
%92’si galistigi birim yoneticilerinin isle ilgili kararlarda fikrini aldigini,
. %83’ verilen egitimden memnun oldugunu,
belirtmiglerdir.
Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek amaci altinda hedef ve stratejiler belirlenirken anket sonuglari dikkate alinmistir.

Odamizda galisan personel sayisi 4'dur.

Odamizda gorev yapan personele moral, motivasyonunun ve dolayisiyla verimliliginin artirimasi, diinyada ve llkemizde yasanan
gelismelerin yakindan takip edilmesi, degisimlere hizla adapte olunmasi, lye memnuniyet odakli hizmet anlayiginin yerlestiriimesi
amaciyla gesitli egitimler verilmektedir.

Bugin itibariyle odamizda toplam 4 personel galismaktadir. 1 Genel Sekreter, 1 Ticaret Sicili Mdiir( ,1 Akreditasyon Sorumlusu 1
Kapasite eksperi bulunmaktadir.

Fiziki Kaynak Analizi
Odamiz toplam 120 m? alanda hizmet vermektedir. 3 Katli binamizin zemin diikkan olan kismi kiraya verilmistir.2. kati personel
galisma alani ve arsiv bulunmaktadir.3.katta ise yonetim kurulu bagkan odasi ve meclis toplanti salonu bulunmaktadir.

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi
Ag ve lletisim; Odamizda kablosuz ag igin VLAN yapisi bulunmaktadir. Kablosuz agda personel agi igin ayri VLAN'lar
bulunmaktadir. IP telefon icin ise VOIP VLAN bulunmaktadir.

10.1 )Mali Kaynak Analizi

Seydisehir Ticaret Odasinin gelir kalemlerinin 750.000.00 tl Giye aidatlar1,102.970.00 tl kayit tcretleri,500.000.00 tl munzam
aidatlar,208.200.00 tl hizmet karsihgr alinan Gcretler, 270.000.00 tl faiz gelirleri,50.000.00 tl Ticaret Sicili Harg Gelirleri Pay1,15.000
tl kira gelirleri,45.500.00 tl belgelendirme Ucretleri ve diger gelirlerinden olugsmaktadir.

Odanin giderlerinin 875.586.00 tl Personel Ucret ve giderleri, 683.600.00 tl disaridan saglanan fayda ve hizmet satin alimlari
30.000.00 tl seyahat ve yol giderleri, 160.000.00 tl birlik aidati, kanuni aidat, pay ve fonlar 47.000.00 tl bagis ve
yardimlar,29.600.00 tl ise vergi resim ve harglardan olusmaktadir.(MiZAN 2023)

Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasina kayitli lyelerin gruplara gére dagilimi asagida belirtilmistir.

MESLEK GRUBU nglESI
1.GRUP HIZMET SEKTORU MESLEK GRUBU 67
2.GRUP GIDA TOPTAN PERAKENDE SEKTORU MESLEK GRUBU 225
3.GRUP DAYANIKLI TUKETIM MALLARI MESLEK GURUBU 145
4.GRUP INSAAT SEKTORU MESLEK GRUBU 245
5.GRUP NAKLIYE SEKTORU MESLEK GURUBU 107
TOPLAM 789
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Bu analiz kapsaminda Odamiz faaliyetlerini etkileyen politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, kanuni ve cevresel dis etkenler tespit

edilmigtir.
. KURUMA ETKISI NE YAPILMALI
ETKENLER TESPITLER .
FIRSTLAR TEHDITLER
. Yatirimcilari tesvik etmek
Siyasi istikrar Yatirimlarin artmasi - .
icin calismalar yapilmali
Destek ve Tesviklerin Yatirimcilari tesvik etmek
Yatirimlarin artmasi -
artmasi icin calismalar yapiimal
. Af gelisir diistincesi
ot Uye borglarina gelecek af ile i gelis i Aidatlar tyeler
POLITIK / Torba yasalarin gitkmasi K . ile zamaninda . e
. borglarin 6denmesi N bilgilendirilir.
HUKUKI 6deme yapilmamasi
Kisisel verilerin korunmasi Art niyetli kullanicilara karsi
) . Kanuna aykiri e . .
ile alakal yasal kurum haklarinin deliller ile Egitim verilmeli
paylasim yapilmasi
yaptirimlarin artmasi savunulmasi
Egitim verilmeli Gindem
Mevzuatlardaki ve . Degisikliklerin takip 3 o i
. i " Yeniliklere hizli adaptasyon h ) takip ile ilgili gbrevlendirme
Ulkedeki hizl degisim edilememesi
yapilmali
Ekonomik kriz Ekonomik
Duinyadaki ekonomik Fabrika ve Uretim istikrarsizliklardan
istikrarsizlik Salgin Bilisim sektoriinlin gelismesi tesislerinin pandemiden daha az
hastaliklar kapanmasi icgi etkilenmek icin tilke
cikariimasi kaynaklari kullaniimali
. . . . . Yabaci dil eksikligi Tercliman hizmeti alinmasi
ligemizde bulunan Miiltecilerin ilgemizde is . o
L ligede yasanan Soysal sorulara yonelik
miilteciler kurmasi - . .
sosyal sorunlar etkinlikler diizenlenmesi
L . Uyelerin sosyo ekonomik
Girisimcilere verilen . - T
. . Uye sayimizin artmasi - gelisimine yonelik egitimler
EKONOMIK desteklerin artmasi
vermek
Ticaretin kolaylastiriimasi ve . o
Yatirim ve tesviklerle ilgili
yatirim ortaminin Yatirimlarin artmasi - o ) .
R . egitim verilmesi
iyilestirilmesi
. . Uyelerin satislarinin artmasi Tiketicilerin - E-Ticarette yonlendirmek
E-Ticaretin yayginlasmasi R dolandiriima riskinin "
sonucu gelir artigi icin calismalar yapilmasi
artmasi
Fiyat istikrarsizhgi Alm istikrarsizligl
SOSYO Koyden kente goglin N
e K Uye sayimizin artmasi
KULTUREL devam etmesi

Kamu kurum /
kuruluslarindan
beklentilerin artmasi

Uyelerde aidiyet
duygusunun gelismesi

Beklentilerin
karsilanmasi igin
gereken maliyet

Uyelere yénelik etkinlikler
arttirilacak

Z kusag olarak
adlandirilan kusagin
personelimiz ve/veya
liyemiz olmaya baslamasi
Teknolojiye kolay
adaptasyon iletisim
sorunlari Kusak catismalari
Sanal iletisim
yéntemlerinin
gelistirilmesi

Gurme, tarihi, doga ve
kilturel turlara olan ilginin
artmasi

Doga, gurme, termal turizm
potansiyelinin bulunmasi

llgemizde konaklama
sektorini yetersiz
olmasi

ilcemizin tanitimi yapilacak

Internet ve sosyal
medyanin geng nesil

Hizl iletisim

Siber saldiri

Bilgi glivenligi 6nlemleri
alinmali
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. KURUMA ETKISI NE YAPILMALI
ETKENLER TESPITLER .
FIRSTLAR TEHDITLER
tarafindan kullanim oranin
cok yiiksek olmasi
Yenilikgi, , teknolojik e lletisi faaliyetl
Geng ve egitimli Gye en.' I ¢i, cesur, teknoloji lletisim konusunda etisim ve ..aa..ly?t erde bu
> yeniliklere hizli adapte durumun gézénline
sayisindaki artis R kusak catismasi
olabilme alinmasi
Siber saldiri riskinin
S artmasi Nitelikli
iletisimin hizlanmasi, sosyal o
eleman ihtiyaci
Sosyal medya kullaniminin medya aragclari kullanilarak Sosyal medya araclari
e e .. Sosyal paylasimla
artmasi tanitimin ve bilinirligimizin o kullanimi arttirilacak
ilgili yasal mevzuat
arttiriimas RN
bilgi eksikligi sonucu
dogabilecek cezalar
Personele egitim aldirlacak
iletisim araclan/ | |
yontemlerinin gelismesi
Maliyet yuksekligi ve | Odamizin kullanabilecegi
iletisim ve bilgi X . teknolojinin sik sik teknolojik ihtiyaclarin
L Denetim, kontrol gerektiren . S -
teknolojilerinde yasanan i R X yenilenme ihtiyaci temini
. is ve islemlerin kolaylasmasi S =
TEKNOLOJIK ilerlemeler Bilgi glivenligi uygulamalari

Siber saldirilar

yapilacak egitim aldirilacak

Bilgiye ulasmanin
kolaylagsmasi

Islemlerin kolaylastiriimasi
ve seffafligin artirilmasi

Sosyal medya aktif
kullanilacak

Uzaktan egitimlerin
artmasi

Egitime katimlarin
kolaylasmasi, lcretsiz egitim
imkani

Uzaktan egitimlerin
duyurular yapilacak,
personelin uzaktan
egitimlere katilimi
yonlendirilecek

Paydaslarla gerceklestirilen GZFT analizi bulgulari ile bulgular temelinde gelistirdigimiz stratejiler asagidaki tablolarda

Ozetlenmektedir.
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13.1) Giiglu, Zayif Yonler ile Firsat ve Tehditler (GZFT)
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IC CEVRE DIS CEVRE
Guclu Yonler NEDENLERI Zayif Yonler NEDENLERI Firsatlar NEDENLERI Tehditler NEDENLERI
Kamu Uye Sayisinin Termal Turizimin Bolgesel Kalkinma
Oda yonetim Kurumlari, Nufiis Az olusu ivmelenmesi icin Baslatilan
kurulu Baskanin | Yerel Bakimindan Seydisehir yapilan Projelerin
Bakanliklar ve Yonetimler ve | kiiciik bir ilce desteklemelerin tiretici
axant . 57l sektér i C ¢ Sicak su kaynag Ste o Ureticilere ve
ttim birokratik | 0Z€l SeKIOr lié | olmasi ve B Aliminyum sektdriine | pgigeye hitap
isbirligi iginde - saglacak 7 adet .
kuruluslarla 9 Sanayinin degil de baska etmemesi
- olmasi ve ) kuyunun acilmasi .
gucli - yeni sektorlerde
iliskilerini aktif gérev | |
iliskilerinin alinmasi gelismeye yayinlanmasi
olmasi baslamasi
Prestijli, Ovelerini Oda Uyelerinin Eti Aliminyum Verilen ticretler Kalifiye | Nitelikliis glicinin
Yasalar itibarli ve Uyelerinin Aidiyet Fabrikasinin elemanlari tatmin az olmasi
%80 nin Aile Aliiminyum boksidin
cercevesinde ve | kurumsal N Keti of Duygusunun (Al .y bulunmasi etmeyince vasifli
imligi i irketi olmasi | j Uminyum
TOBB catasi k|.r.nI|g|. |.Ie . S. X Istenen i . personelin sehir disinda
glvenilir bir Sirketlerin Diizeyde hammaddesinin) . .
altinda . . is bulmasi,Nuftstin yas
oda olmasi kurumsallasa | Olmamasi Islenmesi R
bulunmasi ortalamasinin yiiksek
mamasi
olmasi
1SO 9001- B Kisith Bltce Cografi Konumu ligeni Agirlikli
. | 10002 Kalite Uye Sayisinin | 51anaklan . Olarak Tek Sektorlu
DAHA KALITELI Yénetim a.z olmasi ve . . Alumlny.urn ham Bir Yapiya
VE GEL.I$IME Sistemi aidat I¢ Anadoluyu Akdenize maddesinin Dayanmasi
ACIK HIZMET belgesine doénuslerinin baglayan yol Ustlinde seydisehirde olmasi
SUNMAK Sahip istenilen bulunmasi sebebiyle aliminyum
ISTEMESI Olunmasi sevide sektoriiniin gelismesi
olmamaasi
Gduler yuzla, Girisimcilik, Dig Osb nin blytmesinin Olasi genel siyasal
Nitelikli ve Ticaret, Proje istihdama olumlu ve ekonomik krizler
Cozim Odakli | yapilan Yazma etkisi i o
- . onomi
NITELIKLERINE | Personel egitimlere | Konusunda ,
UYGUN egitim Danismanliklar | 2- etap OSB nin acilmasi dalaglanmalarin ve
dan Etkin 3. Etap OSB alan agma siyasi istikrarsizligin
PERSONEL duyurularina .
. . Yararlanmada | ¢alismlarinin yapilmasi sanayici yatirnmcilari
YAPISI lyelerin . R R K
Uyelerin etkilemesi
katilmamasi : s
Isteksizligi
TOBB Uye sirket Uluslararasi Hafif sanayi Sosyal
Akreditasyon yapisinin aile iletisim 0SB den Once hafif bdlgesinin varlig . kalkinmishigin geri
: : - Selillar R . Ekonomik
. . .| Sisteminde Yer sirketi olmasi Eksiklikleri sanayi bolgesinin varhigi planda kalmasi
Hizmet kalitesini Al . A dalgalanmalar
) Inmasi nedeniyle dis Burda gelisen 5nii
ylkseltme . . kalkinmanin 6niine
iliskilere firmalarinin OSB ye R
. . gecmesi
firmalarin gecmesi
kapali olmasi
Cografi Konum | Yapilan Uyelerin Bolge Osb nin bulunmasi Daha ¢ok yasli nifusun | Az nufisla bir
acisindan i¢ tesviklerin Tesviklerinden bulunmasi bélgede bulunuyor
Yerli turizm Anadolu’yu Sanayici veya | Faydalanma olmasi
seyahatleri gegig | Akdeniz'e ureticiye !(onusundaki S
noktas! baglayan bir | yvoun isteksizligi Gevre ll ve licelerden
bir¢ok yatirimciyi
olmasi,Antalya noktada yer olmamasi __Q y Y .
- almasi . bolgemize cekmesi
Limanina yakin tesvik
olmasi . prosedtirind
en Uyelerin
korkmasi
Toros dag Yer alti Kurumsallasa | Odanin Yenilenebilir enerji llcemizde Giines Daha ¢ok yari mamdl Imalatci Giye
yapisinin kaynaklari mamanin Diizenledigi kaynaklari icin elverisli | enerji panellerinin ve | tiretimesi sayisinin azhg
olusumunu bakimindan verdigi Etkinliklere cografi alan olusturmasi | termal su
tamamlanmama | Zenginolmasi | problemle Katihimin kaynaklarinin
si (Boksit ve islerinin Dusiik Olmasi bulunmasi
termal su) basindan
ayrilamamala
r
Birlestirici ve Bolge Oda ve Maddi Odanin gok Sicak su kaynagina Termal Seracilik lice genelinde ihracatin
oncll Yonetici | Borsalariile imkansizliklar | amagh bir yakin olmasi Nakliye faaliyet alanlarinin yarindan fazlasinin
yapisi Gcli lletisim | ve Uye sosyal masrafinin az olmasi bulunmasi Cengiz holding
sayIsinin tesisinin tarafindan yapilmasi
yetersiz olmamasi ihracat dagilim
olmasi oranindaki diizensizlik
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iC CEVRE DIS CEVRE
Guclu Yonler NEDENLERI Zayif Yonler NEDENLERI Firsatlar NEDENLERI Tehditler NEDENLERI
sebebiyle ¢ok
amach bi
binanin
bulunmamasi
Sirekli Yenilikci Bir Uye Uyeler ile lhracat yapabilen aile Gugcla aile Yaslanan nufus
gelisime acik | Yonetim ziyaretlerinin | etkilesim sirketlerinin varligi sirketlerinin
Yoénetim yapisi az olmasi Uye | saglanamam bulunmasi
giincel asl ve tim
bilgilerinin | Uyelerimize
ulasilamamas
odaya |
bildirilmemes
i.
Yonetim Kurulu | Kamu Sadece Kira | Gelir Aile sirketlerinin Pazar | Gelisen Dis Pazarlar Is birligi kiltGrinin
baskanimizin Kurumlari ve gelirinin arttinimasina | aciklarini takip etmesi olusumlari yetersizligi
Biirokratik STK'lar ile bulunmasi yonelik kar
yéninin agir glicl iletisim Cok amach .am.acl,‘ll .
basmasi ve liderlikroli | pir hinanin igbirliklerinin
tstlenmesi bulunmamasi ve
istiraklerinin
olmamasi
Yeni bina yapimi | Arsamizin Seydisehir Sektorel ve TSK ve Diger savunma | Savunma sanayinin
icin elimizin bulunmasi de ekonomideki | sanayi unsurlarina ilcemizde de
gliclii olmasi Altiminyumu | yetersiz aliminyum temini gelismekte olmasi
n Lokomatif arastirmalar
olarak
gorilmesi
Personelin Alt Personelin Uyelerin her | Bilgi Eksikligi
tst iliskisi birbiri ile ve duydugunu
degilde abi yonetimle bilgi sanmasi
kardes roliiyle | Uyumicinde | pilgj kirliligi
islerini calismasi olusmasi
tamamlamasi
GZFT Analizine bagh stratejiler ise agagidaki sekilde olusturulmustur.
Firsatlar Tehditler
Gugli 1. l:JyeIerin biling seviyesini/farkindaligini artirmak 1. Uyelerimizin sorunlari ile ilgili lobi faaliyetinde bulunmak
Yonler 2. Uyelerimizin sosyo ekonomik gelisimine katkida 2. Nitelikli iggtcU icin egitim dizenlemek
bulunmak 3. Uyelerde aidiyet duygusunu gelistirmek
3. Yeni hizmet binasi i¢in calisma yapmak 4. lhracati gelistirmeye yonelik egitim, fuar faaliyetleri
4. llgemizi tanitici faaliyetlerde bulunmak dlzenlenecek
5. Girisimcilige yonlendirici egitimler vermek
Zayif Yonler | 1. Yeni hizmet binasi icin calisma yapilmasi 1. Uyelerin biling seviyesini ve farkindaligini arttirmak
2. Personelin bilgi, beceri etkinliklerini gelistirmek 2. Sektorel yaklagimi esas almak
3. Uyelerin biling seviyesini ve farkindahgini arttirmak 3. Proje yazmak
4. Odamizi tanitici faaliyetlerde bulunarak bilinirligini
arttirmak
Tespitler lhtiyaglar Amaglar Hedefler

Degisen Kanunlar ve Degisen
dijital programlar

Glncel ,Mesleki ve Kisisel gelisimi
artiracak egitimlerin verilmesi

Amag 1: Kurumsal geligimi

ve galisanlarin kurumsal

Hedef 1.1 Odamiz ihtiyaglari
dogrultusunda personelin
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Tespitler lhtiyaglar

Amacglar

baglihigini arttirarak
siirdiirmek

Amag 2 : Uyelerin kisisel,
sosyoekonomik ve mesleki
gelisimine katki saglamak

Amag 3 Toplumda Odamizin
bilinirligi ve farkindahgini
arttirmak, uyelerimizin aidiyet
duygusunu gelistirerek
surdirmek

Hedefler

nitelikleri arttirmak igin yilhk
egitim sayisini 15 ve uzere
artirarak siirdirmek

Hedef 1.2 Yeni hizmet binasi
yapimi igin proje agsamasinin
tamamlanmasi

H2.1 Uyelerin kisisel,
sosyoekonomik ve mesleki
gelisimine yonelik 15 ve Uzeri
egitimler diizenlemek

H2.2 Uyelerin ekonomik
gelisimine yonelik fuar
ziyaretleri

H2.3 ligemizi tanitici etkinlik,
sosyal medyada tanitim
yapiimasi

H3.1 Oda ile bagini
gl¢glendirmek icin Bizimle
iletisime gegen Uye sayisini
50 ve katlarina gikarmak

H3.2 Sosyal medya
platformlari, mobil teknolojiler
kullanilarak
gorinurligiimizu arttirmak

H3.3 Paydaslarla iletisimi
glglendirmek

Amag 4: ligemizde dis ticaret
potansiyelinin artmasina katki
saglamak

H4.1 Yurtdigi yliz ylze
gorismeleri ve web
Uzerinden fuar ziyaretleri,
gorismeler

H4.2 Ihracatla ilgili egitim
vermek

14 ) GELECEGE BAKIS
14.1 Misyon, Vizyon,Politikalar ve Temel Degerler
14.1.1 Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyonumuz

Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasi olarak Gerekli atilimlari hizh bir sekilde yaparak hizmet araglarimizi gelistirmek, daha
kapsamli ¢6zim yollar Uretmek, kaliteli etkin bir rekabet ortami yaratarak piyasanin gelisimine ve ilgemizin, sehrimizin

ekonomik, sosyal ve kiiltirel hayatina katkida bulunmaktir.

Vizyonumuz

Ticaret hayatina, ekonomi politikalarina yon vererek, insanlarin birlikte hareket etme kdltiri ile glivenli, mutlu ve zengin
kosullarda yasamalari igin calismalar yapan ¢agdas ve lider kuruluslardan biri olmaktir.

KALITE POLITIKASI
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Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasi, kamu vicdanini gézeterek; tyelerinden gelen talepler, kanun ve ilgili mevzuat ile kendisine
verilmig olan gorev ve sorumluluklar gergevesinde Uiye beklentilerini eksiksiz, dogru ve zamaninda; tarafsizlik ve glvenilirlik
ilkelerine bagli kalarak karsilamayi amaglar.Ozel sektériin Seydisehir'in temsilcilerinden biri olan Seydisehir Ticaret ve Sanayi
Odasi, degisen diunya kosullarinda kurumsal varligini ve 6zel sektori temsil iddiasini devam ettirebilmek ve Uyelerinin rekabet
gliclinG arttirabilmek igin organizasyon ve faaliyetlerini, ortaya gikabilecek ihtiyaglara cevap verebilecek dinamik ve proaktif bir
yaplya kavusturmayi ve bu cergevede;

Meslek ahlakini koruyan ve tyelerimizin mesleki faliyetleri ile ilgili ticari gelenekleri tesbit etmek,

Yeni hedefler belirlemeyi, bunlara yénelik planlar yapmayi ve gerekli kaynaklari ayirarak bu planlari hayata gegirmeyi,

Bdlgemizin kalkinmasi ve gelismesi Uyelerimizin tim beklentilerinin karsilanmasi i¢in dogru,guncel,hizli hizmeti sevgi,saygi

ve gliven ortaminda sunmak,

Bilgiye cabuk ulasan, isleyen ve dagitan bir kurum olma yolunda teknolojik altyapisini gelistirmeyi,

Urettigi hizmetin kalitesinin belirlenmesinde en énemli unsur olarak gérdiigii insan kaynaklarinin gelismesini, istihdamini ve

memnuniyetini saglamayi,

Uyelerimize en yiiksek faydayi saglayacak hizmetleri sunmak ve tiye memnuniyetini digmek,

Ustlendigi misyon ve urettigi hizmetin kalitesi ile kamuya ve diger kurum ve kuruluglara érnek teskil etmeyi

Bagli bulundugu 5174 sayili kanun gergevesinde hizmet vermek,

iigemizin ekonomisini gelistirmek amaciyla hizmet sunmak,

MALI POLITIKA
5174 Sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalara ve Borsalar Kanunu’nda yazili hizmetleri vermek tizere

faaliyetler gergeklestirmek,

. Muhasebe kayitlarini diizenlemek,

. Gelirimizi ve mevduatimizi uygun bir sekilde yonetmek,

o Gelirlerin toplanmasinda seffaf,verimli,tutumlu olmak

. Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin yillik gelirlerine gore diger yillardaki verilerde dikkate alinarak harcamalar
planlamak.Bu plan gercevesinde bitge diizenlenmekte gelir ve gider dengesi saglamak,

e Verilen hizmetlerin ve aidat tarifelerinin,her mali yil ncesinde oda meclisi tarafindan degerlendiriimesi ile oda
Gyelerinin kosullarina gére belirlemek ve ilan etmek,

. Gelir kaynaklarinin verimli sekilde toplanmasini ve oda faaliyetlerinin gerceklesmesinde kulaniimasini saglamak,

. Odanin sahip oldugu varliklari gesitli mevduatlarda degerlendirmek

. Mali riskleri degerlendirmek 6nlem almak,

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI o )
Oda uyelerimizin siirdirilebilir rekabet giicii ve yetkinliklerini artirarak Uye Is yerlerimizin Is hayati standartlarini
gelistirme vizyonumuz ile Urrettigimiz hizmetin kalitesinin belirlenmesinde en énemli unsur olarak gérdiigiimiiz insan
kaynagimizin geligsmesini, istihdamini ve memnuniyetini saglama ilkemiz gergevesinde Insan Kaynaklari Politikamiz,
caliganlanimizin;

Oneri ve beklentilerini dikkate alan,

Yenilikgi is fikirleri yaratmalarini tesvik eden,

Baglhihgini giiglendirici yaklagimlari 6nemseyen,

is yasaminin oldugu kadar 6zel yagamin gelisimini de dikkate alan,

is memnuniyeti ve yiiksek motivasyonla gorevlerini yapmalari igin gereken altyapiyi olusturan

is kanunu basta olmak iizere diger yasal mevzuatlara uygun hareket ederek personelin hak ve sorumluluklarini

gozetmek,

Calisma hayati ile ilgili yasa ve kurallari tam olarak uygulamak,

isin gerektirdigi nitelik,yetenek ve biitge imkanlari dogrultusunda yeterli sayida galisan istihdam etmek,

Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk,risk,deneyimi ilgili personele saglamak,

Calisan performansini siirekli olarak izlemek,

Calisan oneri ,beklenti ve sikayetlerini dikkate almak ve miimkiin oldugu miiddet¢e ¢6ziime kavusturmak,

Calisanlar arasinda firsat esitligi yaratmak,
kurumsal bir bakig agisi ile yénetimini amaclar.

HABERLESME POLITIKASI
. Oda tanitimin yapilmasi
Tanitim igin butin iletisim araglarinin kullaniimasi yayin ve yayim yapilmasi,
Odayi ilgilendiren tim yayinlarin,haberlerin takip edilmesi,
Zamaninda ve dogru bilgi vermek,
Etik degerlere bagli kalarak Uye bilgilerinin paylasilmasi,
Haberlesme yonetemlerinde teknolojiye ayak uydurmak,
Uyelerin iletigim konusunda tercih ettikleri ydnetemleri tesbit ederek iletisime gegmek,
Bilginin zamaninda ulasiimasini saglamak,
Personelimizin haberlesme teknolojisini izleme ve yenilikleri kullanma konusunda bilgilendirmek
Haberlesme ydnetmlerinin etkinligini izlemek,
licemiz ve ticari yasama doniik yeni fikir ve projelere isik tutmayi amaglayan sosyal ve ekonomik konularda biitiiniiyle
akademik bir yaklagimla sosyo ekonomik arastirmalar yapilmasi arastirma bulgularinin hedef kitleler ile paylagiimasi.

ILGI ve ILETiISIM TEKNOLOJILERI POLITIKASI

Bilgi iletisim teknolojisini gizlilik ve yasal sartlar ile tUye sartlarinida géz 6niinde bulundurarak,mevcut ve olusabilecek
riskleri de dikkate almak yoluyla bilgi glivenligi gereksinimlerini karsilamak

. Uyelerine Kaliteli hizmet vermek

. Bilgi glivenligi konusunda tiim personelimizin bilgi gtivenligi riskleri, politikalar, talimatlar konusunda egitim almalarini
saglamak.

. Global iletisim araclarini en etkin sekilde kullanmak igin teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

. Uyelerimizin mesleki etkinliklerini kolaylagtirmak be kurumsal gelisimlerini saglamak
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UYE iLISKILERI POLITIKASI

>  Uye memnuniyetini &n planda tutmak

> Uyelerin egitim ihtiyaglarini tesbit etmek ve gerekli egitimlerin yapilmasini saglamak

> Uyelerin dilek ve énerilerini kolayca iletmelerini saglamak,bu talepleri hizl,etkin,objektif,adil ve gizlilikle
degerlendirmek

>  Uyelere giiler yiizlii hizmet vermek

> Uyelerimiz igin erigilebilir olmak

>  Uyelere tesvik ve hibelerle ilgili bilgilendirme toplantilari yapmak

> Uyelere ait bilgileri daime giincel ve gizli tutmak

»  Uyelerin isteklerini dogru,eksiksiz,anlagilabilir bir sekilde yanitiamak

Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odas1 Sosyal Medya Politikas1

1. GirisSeydisehir Ticaret ve Sanayi Odas1 (STSO), ticaretin, sanayinin ve bolgesel kalkinmanin pazarlanmasi amaciyla sosyal medyay1
etkin bir sekilde kullanmay1 hedeflemektedir. Bu politika, STSO'nun sosyal medya hesaplari iizerinden yapilan paylagimlarin diizenli olarak
gerceklestirilmesi ve profesyonel bir sekilde korunmasini saglamak amaciyla olusturulmustur. Sosyal medya politikasi, kurumsal itibarin
korunmasi, hedef kitleye dogru mesajlarin iletilmesi ve giivenli bir dijital ortamin siirdiiriilmesi i¢in

2. Amag¢ STSO'nun sosyal medya politikasi, asagidaki amaglar1 gergeklestirmeyi hedeflemektedir:

Seydisehir bolgesindeki is diinyasini ve sanayiyi tanitmak.

Ticaret ve sanayiyle ilgili giincel bilgiler, duyurular ve etkinlikler paylastyor.

Is diinyastyla ilgili egitim, seminer ve toplantilar hakkinda bilgilendirme yapmak.
Seydisehir'in ekonomik ve sosyal katkilarini saglamak igin isbirliklerini duyurmak.
Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasi'nin kurumsal itibarini siirdiiriiyor.

3. Sosyal Medya Hesaplarinin Yoénetimi

STSO'nun sosyal medya hesaplari, yalnizca yetkili kisiler tarafindan yonetilecek ve paylasimlar igin kesin bir prosediir izlenecektir.
Hesaplarin yonetimi i¢in yetkili personel belirlenmis olup, bu personelin asagidaki sorumluluklar iistlenecektir:

. icerik olusturma ve paylasma: Etkinlikler, duyurular, egitimler ve 6nemli gelismeler hakkinda icerikler olusturmak ve
paylagmak.

®  Etkilesim: Takipcilerle etkilesimde bulunarak bilgilerin yanitlanmasi ve geri bildirimleri dikkate alinir.

. Fotograflar ve Medya: Paylasilan igeriklerin gorsel ve medya igerigi acisindan dikkatli bir sekilde secilmesi ve onaylanmasi.

* Giincellemeler ve I¢erik Takvimi: Sosyal medya hesaplarmin aktif olarak giincellenmesi, paylagimlarin zamaninda yapilmast.

4. icerik ilkeleri STSO'nun sosyal medya paylasimlarinda uymas: gereken temel icerikleri sunlardir:

* Profesyonellik: Paylasimlar, STSO'nun resmi kurumsal degerlendirmeli ve ticari saygimligina zarar verilecek iceriklerden
kacinilmalidir.

®  Dogruluk ve Giivenilirlik: Tiim paylasimlar dogru, giincel ve giivenilir bilgiler icermelidir.

* Pozitif fletisim: bunlarin disinda bir dil kullantilmal, elestiriler ve sorunlar profesyonel bir sekilde ele almmalidir.

®  Duyarhhlik: Toplumsal ve kiiltiirel degerlere duyarli olunmali, verimlilik, kiiftirlii dil ve nefret soylemi igeren igeriklerden
kaginilmalidir.

®  Yasal Uyum: Paylagimlar, yerel ve ulusal yasal diizenlemelere ve sosyal medya platformlarinin kurallarina uygun olmalidir.

5. Etkilesim ve Yorum Yonetimi Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasi sosyal medya hesaplari, iiyeler ve takipgilerle etkilesimde bulunarak
bilgi paylasimi yapar. Ancak, takipgileri tarafindan yapilan yorumlar ve etkilesimler asagidaki kurallara tabi olacaktir:

. Kamuya acik alan: Yorumlar, tiim takipgilere agik olmali ve sirketlerin degerleriyle uyumlu olmalidir.

* Olumsuz Yorumlar: Elestiri veya olumsuz kosullar profesyonel bir sekilde yanitlanmalidir. Gerektiginde, gidisat boyunca
bireysel olarak iletilebilir.

. Spam ve Zararh I¢erikler: Spam igerikleri, reklamlar veya siddet iceren mesajlar silinir.

* Kisisel Bilgiler: Takipgilerin kisisel bilgileri paylasilmamali ve bu tiir bilgilerin korunmasina 6zen gosterilmelidir.

6. Kriz Yonetimi Sosyal olaylar olas1 bir kriz durumunda, daha 6nce kaydedilen kriz yonetimlerine gore hareket etmeye devam ediyor. Kriz
durumunda:

®  Acil Durum iletisimi: Sorunlarin kisaca ¢oziilmesi i¢in gerekli adimlar atilacak ve toplumun dogru, net bilgi verilecektir.
Seffaflik: Krizle ilgili gelismeler hakkinda seffaf ve agik bir iletisimin kaydedildigi.
* Etkilesim Yonetimi: Kriz aninda, takipgilerin ve Uyelerin sorularma hizli ve profesyonel yanitlar verilir.

7. Sosyal Medya Performans Takibi Sosyal medya hesaplarinin performansi diizenli olarak izleniyor ve analiz ediliyor. Bu analizler,
iceriklerin frekanslari, takipgi artisi, paylagimlarin erisimi gibi verilerle denetlenecek. Elde edilen veriler, sosyal medya stratejilerinin daha
verimli hale getirilmesi i¢in kullanilacaktir.
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8. Gizlilik ve GiivenlikSosyal medya hesaplari, giivenlik tehditlerine karsi korunmali ve gizlilik haklarina sadik kalinmalidir. Ozellikle
Uyelerin kisisel bilgileri ve ticari sirlart korunmali, sosyal medya hesaplarinin giivenliginin korunmast.

9. Sonu¢

Seydisehir Ticaret ve Sanayi Odasi'nin sosyal medya politikasi, dogru ve giivenilir bilgi akiginin saglanmasi, kurumsal itibarn korunmasi ve
izninde bulunan kitlenin ihtiyaglariin karsilanmas igin saglandi. Bu politika, Seydisehir'in is diinyas: ve sanayisinin tanitilmasi ve
gelismeler i¢in sosyal medyanin verimli bir sekilde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

14.1.2 Temel ilkelerimiz
Guvenilirlik
Hizmet Odaklilik
Is birligine agiklik
Liderlik

Stratejik Yaklagim
Yasalara Baglilik
Ulagilabilirlik
Sorumluluk
Gizlilik

Yenilikgilik
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15 )STRATEJIK BAKISIMIZ
15.1 ) Amag Ve Hedeflerimiz
Hedef Kartlan

A1: Kurumsal gelisimi ve calisanlarin kurumsal baghhgini arttirarak strdiirmek

H1.1: Odamiz ihtiyaclari dogrultusunda personelin nitelikleri arttirmak igin yillik egitim sayisini
15 ve lizere artirarak siirdiirmek

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

Baslangig izleme

o= 2022 2023 2024 2025 - Sorumiu
Degeri Sikhgi
15 16 6 | 17 | 17 vink | Akreditasyon
Sorumlusu
%83 %85 | %86 | %86 | %86 vilk | Akreditasyon
3 4 4 4 4 Yillik Akreditasyon
Sorumlusu
Akreditasyon
3 3 3 3 3 Yillik Sorumlusu
Genel Sekreter

Talep edilen egitimler icin nitelikli egitimcinin bulunamamasi
Planlanan egitime personelin isteksiz davranmasi
Egitmenin Yetersiz Kalmasi

Personelin Egitimden yeterli verimliligi alamamasi

Personelin Eksik oldugu Egitimlerin belirlenmesi

Etkin bir egitimcinin Egitim vermesi

Personel yillik izin zamanlarina egitimin denk gelmemesi
Egitim icin igin fiziki sartlarin olusturulmasi

35000 tl

Degisen Kanunlar ve Degisen dijital programlar
Personelin Kendini gelistirme istegi
Personelin mesleki bilgi eksikligi

Glncel ,Mesleki ve Kisisel gelisimi artiracak egitimlerin verilmesi
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A1: Kurumsal gelisimi ve calisanlarin kurumsal baghhgini arttirarak strdiirmek

H1.2: Yeni hizmet binasi yapimi igin proje asamasinin tamamlanmasi

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

B%ﬂg:ﬂ"? 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Isf::nmge. Sorumlu
. x ik Akreditasyon
y Sorumlusu

Proje tekliflerinin geri doniis alinamamasi
Piyasalardaki ekonomik istikrarsizliklar
Mevcut bitgenin yetersizligi

Guvenilir bir mitahidin bulunmamasi

Bina projesi gizilmesi

300.000 TL

Oda binasinin fiziki sartlarinin yetersiz olmasi, Yeni bina ihriyaci

Kurumun ihtiyaglarini karsilanmasina yonelik yeni hizmet binasinin yapimi
Toplanti ve egitim salonu vb. imkanlarinin yapilmasi

A2: Uyelerin kisisel, sosyoekonomik ve mesleki gelisimine katki saglamak

H2.1 Uyelerin kisisel, sosyoekonomik ve mesleki gelisimine yénelik 15 ve iizeri egitimler
diizenlemek

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

Baglangig 2022 | 2023 | 2024 | 2025 lzleme Sorumlu
Degeri Sikhgi
15 16 16 17 Gayik | Adrediasyon

Diizenlenen Egitimlere Uyelerin katiimamasi.
Uzman egitimcinin bulunamamasi

Egitimin beklentiyi kargilayamamasi

Egitim tespitlerinin dogru yapilamamasi
Egitimin bltgeyi agsmasi

Uyelerin istekleri dogrultusunda egitim diizenlemek tasarlanmaktadir.
Egitime katilim saglamayi artirici faaliyetlerde bulunmak

Egitimlere farkl kisilerin katimini saglamak

Meslek bilgisini artirici egitim sayisini artirmak.

71200 TL

Uyelerin mesleki bilgi ve becerisini artirmak, Ekonomik gelisimlerini gelismesine katkida
bulunmak

Uye anket verileri,
Uye talepleri
Uye Ziyaretleri
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A2: Uyelerin kisisel, sosyoekonomik ve mesleki gelisimine katki saglamak

H2.2 Uyelerin ekonomik gelisimine yénelik fuar ziyaretleri

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

Baslangi¢ I1zleme
Degeri 2022 2023 2024 2025 Sikhigr Sorumlu
. ) 1 1 1 3 avlik Akreditasyon
Y Sorumlusu
Uye katiimlarinin olmamasi
Konaklama ve fuar maliyetlerindeki artis
Kuresel krizler ve afetler
Yilhk Fuar takvimi olugturma
Fuar destekleri takip edilecek
38500 tl
l:.:JyeIerimizn genelinin aile sirketi olmasi
Uyelerimizin kurumsallasamamasi
Uyelerin yeniliklere kapili olmasi
Fuarlarin tespit edilmesi
A2: Uyelerin kisisel, sosyo ekonomik ve mesleki gelisimine katki saglamak
H2.3 ligemizi tanitici etkinlik, sosyal medyada tanitim yapilmasi
Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK
Baslang's 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | [Zleme Sorumlu
egeri Sikhg
. 1 > 1 1 3 aviik Akreditasyon
Y Sorumlusu
Yoénetim Kurulu
-- 3 4 4 4 Yillik Basin ve Sosyal
Medya sorumlusu

Uyelerin sosyal medyayi kullanamamasi
Ekonomik istikrarsizlik

Yanlig paylagimlar

Kurumlar arasi iletisimin olmamasi
Kurum ydneticilerinin degismesi

Uyelere Sosyal Medya egitimi vermek
Kurumlar arasi ilesitisimi gliglendirmek

Lobi faaliyetlerini artirmak

Yerel ve Ulusal basinla iletisimi gliglendirmek

18200 TL

Uyelerin Sosyal medya kullanmadaki eksikligi,Seydisehirin yeteri reklaminin yapilamamasi

Yorex ve Aliminyum fuarlarinin tespit edilmesi
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A3: Toplumda Odamizin bilinirligi ve farkindaligini arttirmak, Gyelerimizin aidiyet duygusunu
gelistirerek surdirmek

H3.1 Oda ile bagini giiglendirmek igin Bizimle iletisime gegen Uye sayisini 50 ve katlarina
cikarmak

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

3735"3"9.'9 2022 | 2023 | 2024 | 2025 lzleme Sorumlu
egeri Sikhg

18 20 0 30 30 3 aylik Akreditasyon
Sorumlusu

Akreditasyon
%89 %90 %94 %94 %95 Yilhk Sorumlusu

~ ; 1 1 1 Yillik Akreditasyon
Sorumlusu

Uye ziyaretlerinin gerceklestirilememesi
Uye ziyaretleri sonucuna ilgi gésterilmemesi
Lobi sonucunun basarili olmamasi

Politik dengelerin degismesi

Salgin hastaliklar

Ziyaret edilecek Uyelerin belirlenmesi
Uye ziyaretleri sonucu gikan sonuglara gore plan yapilmasi
Yiz yuze ve Anketlerle lye isteklerini belirlemek

30000 TL

Uyelerin odadan beklentilerini yiiz yiize veya telefonla belirlemek,Uye ziyaretlerinde éncelik yeni
Uye ziyaretleri yapmak,Yeni Uyeleri Komitelere davet etmek

Uye ziyaretleri yapmak,Uyelerle toplu organizasyonlar yapmak,Uye ziyaret plani olugturmak

A3: Toplumda Odamizin bilinirligi ve farkindaligini arttirmak, Gyelerimizin aidiyet duygusunu
gelistirerek surdirmek

H3.2 Sosyal medya platformlari, mobil teknolojiler kullanilarak gorinurligimizi arttirmak

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

Baslangig I1zleme

Degeri 2022 2023 2024 2025 Sikhigi Sorumiu
400 600 900 | 1000 | 1250 3aylk | Akreditasyon
Sorumlusu
Akreditasyon
350 360 370 380 390 3 aylik Sorumlusu
Basin iletisim
- 40 50 60 70 Yillik Sorumlusu

Uyelerin sosyal medyay kullanmamasi

Uyelerin sosyal medyadan korkmasi

Sosyal medyanin yanlis anlasiimasi

Odanin dijital kimliginin anlagilmamasi

Sosyal medya génderilerinin baslik/manget gorevi gordigini kavrayamamak

Sosyal medyayi dogru ve guvenilir bir bicimde 6lgerek kullanmak

11500 tl

Sosyal medyanin tam ve anlasir bi sekilde kullanmak

Takipgi sayisini artirmak, Etkili paylasim plani hazirlamak, Sosyal medya temalari olusturma

A3: Toplumda Odamizin bilinirligi ve farkindaligini arttirmak, Gyelerimizin aidiyet duygusunu
gelistirerek surdirmek
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H3.3 Paydaslarla iletisimi gliclendirmek

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

B‘Bﬂg:g'g 2022 | 2023 | 2024 | 2025 ';:Eh"; Sorumlu
T e [ e [ | e [
- % 70 % 72 % 74 % 76 3 aylik Qgﬁjﬁ,‘,‘ﬁif"

Baskanlar arasindaki olumsuz diyaloglar
Yonetim degisiklikleri

iktidar degisiklikleri

Salgin hastaliklar

ikili iliskiler,Paydas istisareler, Biirokratik baglantilar

5.500 TL

Paydaglar arasi organizasyon eksikligi

Paydaslar arasi fikir birligini saglayici faaliyetlerde bulunmak,Burokratlar ile diyaloglari
guglendirmek, Toplantilara istirak etmek

A4: llgemizde dis ticaret potansiyelinin artmasina katki saglamak

H4.1 Yurtdisi gérismeleri ve web Uzerinden fuar ziyaretleri, gérismeler

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

Baglang's 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Izleme Sorumlu
egeri Sikhig
Akreditasyon
- 1 1 1 1 3aylik Sorumlus}LIJ

Fuara katilimin olmamasi
Déviz kurundaki artis
Pandemi, savas vb.

Sanal fuar ziyaretleri arastirilacak
Online yurtdigi gérismeler
Fuar destekleri takip edilecek

10.000 TL

Odamizin faaliyetlerinin bilinmemesi, lyelerde aidiyet duygusunun gelismemesi

Yurt ici ve yurt disi fuar arastirmasi,Senelik fuar takvimi olusturma

A4: ligemizde dis ticaret potansiyelinin artmasina kaki saglamak

H4.2 Ihracatla ilgili egitim vermek,
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Isbirligi Yapilacak Birim(ler) ve Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

Personel
Stratejik Performans Géstergeleri Baslangig 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Izleme Sorumlu
Degeri Sikhgi
: P Akreditasyon
SPG4.2.2 |hracatla ilgili Egitim sayisi -- 2 3 3 3 3 aylik Sorumlusu

Egitimlere katihmin olmamasi
Egitimlerin istenen verimliligin saglanamamasi

Riskler A
Konusunda uzman egitimcinin bulunamamasi
Aile sirketlerinin kendi kaliplarinin disina ¢gikmak istememesi
Alaninda uzman egitimcilerin bulunmasi
- Egitimleri katihmci sayisini artiric etkinliklerle yapiimasi( yemek kahvalti gibi organizasyonlar)
Stratejiler . - L A
Aile sirketlerini kurumsallagtirmaya yoneltiimesi
Maliyet 5.000 TL
n Uyelerimizin ihracat siirecindeki eksiklikleri,lhracat potansiyeli olan lyelerimizi ihracata tegvik
Tespitler
etmek
ihtiyaglar Dis ticaret ve gimrlk sireci egitim verilmesi,

16 ) MALIYETLER

Maliyetlendirme, kurumun stratejik plani ile butgesi arasindaki baglantiyr guglendirmeyi ve harcamalarin 6nceliklendiriimesi
surecine yardimci olmayi amaclamaktadir. Boylelikle kaynaklarin amaglar dogrultusunda etkili ve verimli bir sekilde kullaniimasi
mumkin olabilecektir.

Bunun igin dncelikle her bir hedef icin gerekli faaliyet ve maliyet tahminleri yapiimis ve hedefin yaklasik maliyetine ulasiimistir.
Hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin maliyetine, amag¢ maliyetleri toplamindan ise stratejik planin o yilki tahmini
maliyetine ulasiimigtir.

STRATEJIK AMAGLAR VE HEDEFLER 2022 (TL) 2023 (TL) 2024 (TL) 2025 (TL)
STRATEJIK AMAG 1 : KURUMSAL GELISIMi VE GALISANLARIN

KURUMSAL BAGLILIGINI ARTTIRARAK SURDURMEK 2 00D L e
STRATEJIK HEDEF 1.1 Odamiz ihtiyaglari dogrultusunda personelin

nitelikleri arttirmak icin yillik egitim sayisini 15 ve lizere artirarak 10.000 15000 17500 19000
strdirmek

SPG 1.1.1: Personele verilen mesleki egitim sayisi 6.000 10000 11000 12000
SPG 1.1.2: Personel Memnuniyet Anket Puanlari %85 %86 %86 %86
SPG 1.1.3: Personele verilen kisisel gelisim egitim sayisi 3.000 3.500 5.000 5000
SPG 1.1.4: Personele yonelik diizenlenen etkinlik sayisi 1.000 1.500 1.500 2.000
STRATEJIK HEDEF 1 2 : Yeni hizmet binasi yapimi igin proje asamasinin . L . 300000
tamamlanmasi

SPG1.2.1: Projelendirme - - -- 300000
STRATEJIK AMAG 2:UYELERIN KiSISEL SOSYOEKONOMIK VE

MESLEKI GELISIMINE YONELIK EGITIMLER DUZENLEMEK LT DU | e UE ) B
STRAT.EJIK"HEI.DEF 21 : Uyglevr_ir.] kigise.ll, sosyoekonomik ve mesleki 5.000 6000 7500 10000
gelisimine yonelik 15 ve uzeri egitimler diizenlemek

SPG 2.1.1: Egitim sayisi 15 16 16 17
S.TRATEtlIK HEDEF 2.2 : Uyelerin ekonomik gelisimine yonelik fuar 5.000 5.500 8000 20.000
ziyaretleri

SPG2.2.1: Ziyaret edilen yurtigi fuar sayisi - 1 1 1
STRATEJIK HEDEF 2.3 :ligemizi tanitici etkinlik, sosyal medyada tanitim 1000 1200 7000 9000
yapilmasi

SPG2.3.1: Etkinlik sayisi 1 2 1 1
SPG2.3.2: Sosyal medyada tanitimla ilgili paylasim sayisi 3 4 4 4
STRATEJIK AMAC 3: TOPLUMDA ODAMIZIN BiL_iN_iRLiGi VE

FARKINDALIGINI ARTTIRMAK, i_'J_YEL__ERIMIZIN AIDIYET 12.500 13.500 50000 44750
DUYGUSUNU GELISTIREREK SURDURMEK

STRATEJIK HEDEF 3. Oda ile bagini giiclendirmek iginBizimle iletisime 5000 5.500 6.000 6.500
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STRATEJIK AMAGLAR VE HEDEFLER 2022 (TL) 2023 (TL) 2024 (TL) 2025 (TL)
gecen Uye sayisini 50 ve katlarina gikarmak
SPG3.1.1: Ziyaret edilen lye sayisi 20 30 30 30
SPG3.1.2: Uye Memnuniyeti Anketi Puani %90 %94 %94 %95
SPG3.1.3: : Dizenlenen etkinlik sayisi 1 1 1 1
ETRATEJIK HEDEF3v2 S.(.)s.)./al medya platformlari, mobil teknolojiler 2500 tl 2750 1l 30000 ti 32500 1
ullanilarak gérunirliigimizu artirmak
SPG3.2.1 Sosyal medya hesaplarinin takipgi sayisi 600 takipgi 900 takipgi 1000 takipgi 1250 takipgi
SPG3.2.2 Web sitelerinin ziyaretgi sayisi 360 ziyaretgi . 370 . 380 ziyaretgi . 390 .
ziyaretgi ziyaretci
SPG3.2.3 Sosyal Paylagim sayisi 40 paylasim 50 paylasim 60 paylasim 70 paylagim
STRATEJIK HEDEF 3.3 Paydaslarla iletisimi gliglendirmek 5000 5250 5500 5750
SPG3.1.1 Ziyaret edilen paydas sayisi 4 4 4 4
SPG3.1.2 Céziime kavusturulan Gye sikayet /talep orani %70 %72 %74 %76
STRATEJIK AMA .4.ILGEMIZDE DIS TICARET POTANSIYELININ
ARTIRILMASINA KATKI SAGLAMAK
gS;'rIEQn'I;EéIF HEDEF:4.1 Yurtdisi ve internet tizerinden fuar ziyaretleri, 1000 1100 15000 20000
SPG4.1.1 Ziyaret edilen yurtdisi fuar / gérigme sayisi 1 1 1 1
STRATEJIK HEDEF :4.2 ihracatla ilgili egitim vermek 1000 1100 15000 20000
SPG4.2.1 Egitim sayisi 2 3 3 3
TOPLAM 40.500 58.400 144,500 461750

Maliyet Tablosu

17 ) IZLEME VE DEGERLENDIRME

Basarimizin takip edilmesi ve sonuglarin degerlendirimesi sistematik ve diizenli olarak yapilacaktir. Izleme,

degerlendirme, hedeflere ulagiima durumu ve karsilastirmalar, hazirlanacak raporlar ve tutulacak kayitlar is Planinda belirtilen
yontemlere goére yapilacaktir. Amag ve hedeflerin gergeklestirimesine iliskin gelismelerin belirli bir siklikta raporlanarak ilgili
taraflar ile kurum igi ve kurum digi paydaslarin degerlendiriimesine sunulmasi izleme faaliyetlerini olusturur. Performans
gostergelerinin izlenmesi, izleme faaliyetinin temelidir. izleme, is Planda belirtilen birimler tarafindan belirlenen periyotlarda
yapilacaktir. izleme ve degderlendirmelerde kaynaklar, faaliyetler ve ciktilar esas alinacaktir.

izleme ile ilgili dokiiman ve kayitlar TS-EN-ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemimiz kapsaminda dokimante edilip
yayinlanacak ve uygulanacaktir.

izleme ve degerlendirme siireci sonunda borsamizin égrenen organizasyon olmasi ve kurum kiiltiiriiniin gelismesi ve
buna bagh olarak faaliyetlerimizde surekli iyilesmenin kalici olmasi saglanacak ve hesap vermemiz kolaylasacaktir.

Hedeflerin ve performans gostergelerinin gerceklesme durumlari, olumlu veya olumsuz gelisme sonuglari bir sonraki
yillk performans programinin hazirlanmasinda, faaliyet ve proje onceliklerinin belilenmesinde, politika ve ilkelerin gézden
gegciriimesinde, faaliyet ve sireclerde yapilacak diizeltici iyilestirici faaliyetlerin belilenmesinde kullanilacaktir.

Uygulama sonuglarinin, amaglarimizin gergeklesip gerceklesmedigi, hedeflerimize ulasilip ulasilamadigi hesaplanarak
tespit edilecektir. Amag ve hedeflerin sirdurulebilirligi, tutarliigi ve uygunlugu bu asamada goriilecektir.
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izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak, stratejik planin timii gézden gegirilir,

hedeflenen ve ulasilan sonuglar karsilastirilir, yeni hazirlanacak stratejik planlama sureci igin geri besleme yapilir.

Plan gergeklesmeleri, zamanlama ve hedeflere uygunluk bakimindan incelenecek ve bunun sonucunda;

. Stratejiler, yillik performans programi veya is planlari ve faaliyetler planlandigi sekilde gergeklesiyorsa;

. Stratejik amaglar ve hedeflere ulasma yolundaki ilerleme beklentilere uygunsa;
plan teyit edilmis olacak ve uygulama devam edecektir. Buna karsilik yukaridaki hususlarda degisiklikler oldudu tespit edilirse,
beklenmeyen veya arzu edilmeyen sonuglar ortaya ¢ikarsa veya mevcut stratejik amaglar ve hedefler yeterli/gergekgi degil ise,
plan gbzden gegirilecek ve ilgili mevzuata uygun olarak Stratejik Planlama Ekibi tarafindan yeniden degerlendirilerek
glincellenecek ve Yoénetim Kurulu’nun onayina sunularak yeni sekliyle uygulanmaya devam edilecektir.

~ 32 ~



18 SED|

"

EHIR FOTOGRAFLARI

Haci Abdullah efendi Tirbesi

~ 33 ~



TINAZ TEPE MAGRASI

~ 34 ~



	COĞRAFİ DURUM
	4 )2018-2021 Dönemi Stratejik Planımızın Değerlendirilmesi
	5 )Yasal Yükümlülüklerimiz
	6 )Faaliyet Alanlarımız ve Hizmetlerimiz
	7 )Paydaş Analizi
	8 )Kurum İçi Analiz
	9 )İnsan Kaynakları ve Yetkinlik Analizi
	Teknoloji ve Bilişim Altyapısı Analizi
	12 )PESTLE Analizi
	13 )GZFT Analizi


	15 )STRATEJİK BAKIŞIMIZ
	15.1 ) Amaç Ve Hedeflerimiz
	Hedef Kartları


